
INFORMATIONS RELATIVES À VOTRE SÉJOUR
INFORMATION CONCERNING YOUR STAY

Tarifs, conditions générales de vente et plan d’accès
Rates, cancellation policy and map 

MERCI D’AVOIR CHOISI L’HÔTEL VICTORIA 
POUR VOTRE SÉJOUR À FONTAINEBLEAU 

Notre établissement est conforme :

- à la loi sur la sécurité des petits hôtels
- �à la loi sur l’accessibilité des personnes à mobilité réduite

(3 chambres certifiées PMR ; 7 chambres en RdC)

Toutes nos chambres sont réservées à des hôtes non-fumeurs. 

Nos réceptionnistes de jour et de nuit assurent l’accueil et la 
sécurité de nos clients.

Pour votre confort : WIFI gratuit, prêt de vélo, mise à disposition 
de fer à repasser et adaptateur électrique avec caution ; pour les 
bébés : prêt de baignoire, coussin à langer et pot.

Nous sommes à votre disposition, ainsi que l’office de tourisme 
de Fontainebleau (tel : 01 60 74 99 99 ou www.fontainebleau-
tourisme.com) pour toute information concernant notre ville ou 
votre séjour.

THANK YOU FOR CHOOSING THE HÔTEL VICTORIA FOR 
YOUR STAY IN FONTAINEBLEAU

Disabled friendly hotel : 3 disabled friendly rooms ; 
7 rooms on the ground f loor. 

All our rooms are reserved to non-smoking guests. 

Free WIFI access, complimentary use of bikes, iron facilities, 
electrical adapter (with deposit), baby cot on request.

A nightman is in charge of the security of our guests and can 
welcome them at any time.  

We are at your disposal (as well as the tourist information:  
+33(0)1 60 74 99 99 - www.fontainebleau-tourisme.com) for any
further information concerning your stay in Fontainebleau.

CONDITIONS GÉNÉRALES DE VENTE
(des réservations individuelles, hors groupes, longs séjours 

et conditions particulières)

Délai d’annulation : Annulation sans frais jusqu’à 24H avant 
l’arrivée, 19H (heure locale). Au delà, de ce délai, facturation de la 
première nuit de votre séjour.

Heure d’enregistrement : à partir de 14H

Heure de départ : avant 11H

En cas d’arrivée au-delà de 19H (heure locale), 
la réservation doit être garantie.

Nous nous réservons le droit de facturer des frais supplémentaires en 
cas de dégradation ou de non-conformité au règlement.

Conformément aux dispositions de la loi N°78-17 dite « Informatique et Libertés » du 6 
janvier 1978 vous disposez d’un droit d’accès, de modification, de rectification et de 
suppression des données vous concernant. Pour exercer ce droit, ou pour toute autre 
demande, vous pouvez écrire à l’Hôtel Victoria. Important : Cette demande de 
réservation concerne un hôtel basé sur le territoire français : elle ne peut en aucun cas 
engager l’hôtel sur une demande de titre, quel qu’il soit, auprès des autorités 
consulaires françaises à l’étranger.

CANCELLATION POLICY

Cancellation without charge until 1 day before check-in 7 pm 
(local time). After that, the hotel charges the first night. 

This e-mail is worth an agreement. 

Check-in : 2.00 pm - Check-out: 11.00 am 

Any check-in after 7 pm must be guaranteed

112 et 122 rue de France - 77300 Fontainebleau
Tél. : + 33 1 60 74 90 00 - Fax : +33 1 60 74 90 10 - resa@hotelvictoria.com

parking fermé sur site  P  on-site closed parking

www.hotelvictoria.com

MEDIATEUR DE LA CONSOMMATION:
Après avoir saisi le service clientèle de l’hôtel et à défaut de réponse satisfaisante 
dans un délai de un mois, le client peut saisir le Médiateur du Tourisme et du 
voyage, dont les coordonnées et les modalités de saisine sont disponibles sur son 
site : www.mtv.travel



112 et 122 rue de France - 77300 Fontainebleau
Tél. : + 33 1 60 74 90 00 - Fax : +33 1 60 74 90 10 - resa@hotelvictoria.com

parking fermé sur site  P  on-site closed parking

www.hotelvictoria.com
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Montargis
Nevers
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Bourron-Marlotte
Montigny

Orléans  
 A10

Moret / Loing
Sens
Troyes   A5

Étampes
Milly-la-Forêt   A10

Paris   A6

Melun
Paris / Troyes   A5

Vulaines
Héricy
Provins
Troyes   A5

Samois
Bois-le-Roi
Le Châtelet-en-Brie

Un parking est à votre disposition au fond du jardin de l’hôtel : 
la rue de France étant en sens unique à partir du centre ville, vous y 
accéderez en passant sous le porche du 112 rue de France

Un accès vers la réception, au 122 rue de France, est possible par le 
parc (petite porte du parking).

Code GPS : 48.406684 2.692479

en provenance de Paris et 
Melun par A6

en provenance de Melun par A5

en provenance de Nemours, 
Orléans ou Sens

Réception au 122

Accès au parking de 
l’hôtel au 112

P

TARIFS / RATES 2020

Parking privé - Closed on-site parking ..............................10€

Taxe de séjour ...............................................1,88€/pers/nuit
- Local tax (per night/per person)

Petit déjeuner buffet - Buffet breakfast ...........................12€ 

Plateau repas - Meal on a tray ..........................................22€

Lit supplémentaire 1 pers - Additional bed ................20€

Départ tardif ou arrivée anticipée .................................70€
Late check out / Early check in

Animal domestique - Pet* ................................................10€

* Nos amis les animaux sont les bienvenus sous certaines 
conditions : se renseigner à la réception.
Pets are welcome under certain conditions : ask for details at the reception.




